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1 Geltungsbereich

Die vorliegende ,Hausordnung” des Eigenbetriebs aalen.kultur&event (ein Eigenbetrieb der Stadt Aalen iSd
Eigenbetriebsgesetzes Baden-Wirttemberg, EigBG; nachfolgend ,Betreiber” genannt) gilt fir
Veranstaltungsbesucher sowie alle Personen, die stadtische Veranstaltungsflachen, RGumen und Hallen
betreten, die von aalen.kultur&event betrieben werden (nachfolgend ,Versammlungsstatte” genannt).

Der Eigenbetrieb aalen.kultur&event betreibt folgende Versammlungsstatten:

e Stadthalle Aalen
e Veranstaltungssaal im KulturBahnhof

2 Betreten

2.1 Veranstaltungsbesucher dirfen die Veranstaltungsstatte nur mit glltiger Eintrittskarte, Einladung
oder mit schriftlicher Genehmigung des jeweiligen Veranstalters oder des Betreibers betreten.
Vertragspartner der Eintrittskartenkaufer ist der Veranstalter und nicht der Betreiber. Alle
Veranstaltungsbesucher missen den auf der Eintrittskarte fir die jeweilige Veranstaltung
angegebenen Platz zligig einnehmen. Die daflir vorgesehenen Zugange sind zu benutzen. Bei
Verlassen der Veranstaltungsstatte verliert die Eintrittskarte ihre Glltigkeit.

2.2 Die Stadthalle Aalen wird vom Eigenbetrieb aalen.kultur&event (nachfolgend ,Betreiber” genannt)im
Auftrag von der Stadt Aalen betrieben.

3 Hausrecht und untersagte Gegenstande

3.1 Der Betreiber Ubt fir samtliche Veranstaltungsstatten jeweils auf dem gesamten Gelande,
einschlieBlich der darauf befindlichen Gebaude und dazugehdrender Freiflachen, gegenlber
Veranstaltungsbesuchern und allen Dritten das Hausrecht durch eigene Mitarbeiter und durch seine
Beauftragten aus. lhren Anordnungen ist ausnahmslos unbedingt Folge zu leisten. Dem Betreiber und
den Ordnungsbehdrden ist ein jederzeitiges Zutrittsrecht zu allen von Dritten genutzten
Raumlichkeiten und Freiflachen zu gewéahren.

3.2 Der Betreiber behalt sich vor, bei Verletzung von Ver-und Geboten der Hausordnung sowie bei
sonstigen Zuwiderhandlungen gegen gesetzliche Vorschriften oder erheblichen Stérungen und
Belastigung anderer Veranstaltungsbesucher, dem oder den Verletzern bzw. Stérern ein befristetes
oder unbefristetes Hausverbot zu erteilen. Dem Hausverbot ist uneingeschrankt Folge zu leisten.

3.3  Fur Schaden aller Art, die aus der Missachtung von Ver- oder Geboten dieser Hausordnung entstehen,
ist jegliche Haftung durch den Betreiber oder der Stadt Aalen ausgeschlossen. Fir jedwede Schaden
haftet der Verursacher gegendber der Stadt Aalen bzw. dem Betreiber und Dritten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

3.4 BeiStorfallen oder aus Sicherheitsgrinden kann die teilweise oder komplette Evakuierung, SchlieBung
von Raumen, Gebauden und Freiflachen und deren RGumung von Behérden, durch den Betreiber oder
vom Veranstalter angeordnet werden. Alle Personen, die sich in der Veranstaltungsstatte und auf dem
dazugehorigen Gelande und den Freiflachen aufhalten, haben den Aufforderungen der Behdrden, des
Betreibers, des Veranstalters sowie des beauftragten Ordnungsdienstes, der Palizei und der
Feuerwehr unverzlglich und ohne Ausnahme zu folgen und bei einer Evakuierungsanordnung die
Versammlungsstatte sofort zu verlassen, ohne die Garderobe vorher abzuholen.
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3.5  Folgende Gegenstande durfen niemals in die Veranstaltungsstatte eingebracht werden:

a) Waffen oder gefdhrliche Gegenstande sowie Sachen, die, wenn sie geworfen werden, bei
Personen zu Korperverletzungen fihren konnen.

b) Gasspriihflaschen, dtzende oder farbende Substanzen oder Druckbehélter fir leicht
entzdndliche oder gesundheitsschadigende Gase, ausgenommen handelslbliche
Taschenfeuerzeuge und Haarspray

c) Behaltnisse, die aus zerbrechlichem oder splitterndem Material hergestellt sind

d) Feuerwerkskorper, Raketen, bengalische Feuer, Rauchpulver, Leuchtkugeln, pyrotechnische
Gegenstande - Mechanisch und elektrisch betriebene Larminstrumente

e) Fahnenund Transparente

f)  Sémtliche mitgebrachte Getranke und Speisen

g) Drogenund Alkoholika

h) Tiere(mit Ausnahme von Flihrhunden, Blindenhunden und Diensthunden)

i) Rassistisches, fremdenfeindliches und radikales Propagandamaterial

j)  jegliche Gegensténde, die geeignet sind, dem Ansehen der Stadt Aalen oder des Betreibers zu
schaden.

k) Pornographische Produkte aller Art

[)  Ton-oder Bildaufnahmegerate zum Zweck der kommerziellen Nutzung

m) sonstige Gegenstande, die geeignet sind, die Veranstaltung oder Besucher zu storen, zu
geféhrden oder zu beldstigen.

4  Zutritt zu Veranstaltungen, Garderobe und Durchsuchung

4.1 Unter Alkohol-und Drogeneinfluss stehenden Personen sowie Jugendlichen unter 16 Jahren ohne
Erwachsenenbegleitung wird der Zutritt grundsatzlich verwehrt. Jugendliche ab 16 Jahren haben bis
maximal 24:00 Uhr Zutritt und die Veranstaltungsstatte danach unaufgefordert zu verlassen.

4.2 Geltungsbereich Stadthalle: Aus Sicherheitsgriinden (Brandschutz)ist Veranstaltungsbesuchern das
Mitnehmen der StraBengarderobe in den jeweiligen Veranstaltungsbereichen der Veranstaltungsstatte
untersagt. Mantel, Jacken und Gepack (groBer DIN A4) oder &hnliches sind daher chne Ausnahme an
der Garderobe abzugeben. Wertgegensténde jeglicher Art (Geld, Schmuck, Wertpapiere etc.)dlrfen an
der Garderobe - auch nicht in Taschen oder Kleidungsstlcken - abgegeben werden. Jede
Zuwiderhandlung rechtfertigt einen sofortigen Hausverweis und ein Hausverbot. FUr entgegen dieser
Bestimmung abgegebene Wertgegenstande, Geld, Schllssel in abgegebenen Taschen, Rucksacken
oder abgegebener Garderobe haftet weder der Betreiber noch die Stadt Aalen, es sei denn, es lage
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vor.

4.3 Mitarbeitende des Betreibers oder von ihm beauftragte Dritte sind berechtigt, Taschen und &hnliche
Behéltnisse und Kleidung, wie Mantel, Jacken und Umhéange auf ihren Inhalt zu Gberprifen. Der
jeweiligen Eigenart einer Veranstaltung entsprechend, kann die Mitnahme auch von kleineren Taschen
und &hnlichen Behéltnissen in die Veranstaltung untersagt werden.

4.4 Das Betreten von Catering-Raumen bzw. technischen Betriebsrdumen ist nur den unmittelbar an den
Veranstaltungen beteiligten Personen und nicht Veranstaltungsbesuchern erlaubt.

Seite 3/5| Hausordnung (Stand 2025-12)

Stadt Aalen fon: 073619588-20 VR-Bank Ostalb e. G. Kreissparkasse Ostalb i('(j IBIX/\
aalen.kultur&event event@aalen.de IBAN DE81614901500104534001 IBAN DE11614500500110000309
Berliner Platz 1 event-aalen.de BIC GENODESTAAV BIC OASPDEBAXXX STADTHALLE

73430 Aalen AALEN



aalen.
kultur

&event

5 Verhalteninnerhalb der Veranstaltungsstatte

5.1 Alle Veranstaltungsraume sind schonend zu benutzen. Innerhalb der Veranstaltungsstatte hat sich
jedermann so zu verhalten, dass kein anderer geschadigt, gefahrdet, behindert oder belastigt wird.

5.2  Esistgenerell nicht gestattet, abgesperrte Bereiche zu betreten, Zaune, Absperrungen oder dhnliches
unbefugt zu Gberwinden.

5.3 Im gesamten Bereich der Veranstaltungsstatte ist das Rauchen nicht gestattet. Dies gilt auch fur E-
Zigaretten. Das Rauchen ist auf den AuBengelanden nur in den hierflr ausgewiesenen Bereichen
zuldssig. Konsum, Handel und Weitergabe von THC-haltigen Cannabisprodukten sind auf dem
gesamten Gelande der Versammlungsstatte, auch in den gekennzeichneten Bereichen flr Raucherim
AuBenbereich, untersagt.

5.4 Die Benutzung von Kerzen, Spiritus, Brennpaste etc. sowie von offenem Feuer ist in der
Veranstaltungsstatte verboten. Die Zubereitung von Speisen darf nur in den daflr vorgesehenen
Raumen (Kichen)und nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung des Betreibers erfolgen.

5.5  Zum Schutz der Wande und Bdden ist das Aufstellen jeglicher Gegenstande nur unter Beachtung von
Schutz- und SicherheitsmaBnahmen (Schutz der Wande und FuBbdden durch Verkleidungen)und bei
Vorliegen einer vorherigen Genehmigung erlaubt.

5.6  Das Fotografieren sowie Film- oder Tonaufzeichnungen sind grundsatzlich fir jegliche Nutzung
verboten. Ausnahmen werden entsprechend kommuniziert.

5.7  Mobilfunkgerate, Smartphones und Gerate mit akustischem Signalgeber dirfen nur im
ausgeschalteten oder lautlosen Zustand mit in den Zuschauerraum genommen und in diesem niemals
benutzt werden.

6 Verkehrsflachen

6.1 Fahrzeuge sind auf den vorgesehenen offentlichen Parkflachen abzustellen. Das Abstellen von
Fahrzeugen im Bereich der Geh-und Fluchtwege, vor Ausgangen und auf Rettungs- und
Feuerwehrzufahrten ist strengstens untersagt. Bei Zuwiderhandlungen wird ohne vorherige
Ankindigung auf Kosten des Stdrers unverzlglich abgeschleppt. Der Betreiber haftet nicht fir
wahrend der Parkdauer eingetretene Schaden, es sei denn, sie hatte Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
zu vertreten.

6.2  Das Befahren des Gelandes der Veranstaltungsstatte mit Fahrzeugen auBerhalb der hierfar
vorgesehenen flr jedermann zugénglichen Flachen ist nur mit schriftlicher Genehmigung zulassig. Es
sind dabei die Anweisungen der Sicherheitskrafte und die maximale Gewichtsbelastung der Wege und
Auffahrten unbedingt einzuhalten.

6.3  Fdrdas Be-und Entladen sowie fUr Anlieferungen/Abtransporte sind nur die zuldssigen Wege zu
benutzen.

6.4  Das Abstellen von Fahrzeugen aller Art auf Grinflachen ist nicht gestattet.
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Sicherheit

Treppen, Flure, Flucht- und Rettungswege sowie Brandmeldeeinrichtungen, Feuerldschanlagen und -
gerate und alle in der Veranstaltungsstatte vorhandenen Gerate und Anlagen sind grundsatzlich
vollstandig freizuhalten und dirfen nicht verstellt werden.

Das Mitbringen und Lagern von feuergefahrlichen, leicht entziindbaren sowie Geruch verursachenden
Stoffenist in allen Raumen untersagt.

Bei Ausldsung eines Alarms sind sofort alle Tatigkeiten zu unterbrechen und das Gebaude tber die
gekennzeichneten Rettungswege zlgig zu verlassen. Den Anweisungen der Mitarbeitenden des
Betreibers der bzw. dessen Beauftragten ist hierbei unbedingt und sofort Folge zu leisten.

Sonstiges:

Recht am eigenen Bild: Werden durch Mitarbeitende des Betreibers, durch den Mieter/Veranstalter
oder beauftragte Unternehmen Fotografien, Film-und/oder Videoaufnahmen im Bereich der
Veranstaltungsstatte zur Berichterstattung Uber die Veranstaltung hergestellt, darf die
Aufnahmetéatigkeit nicht behindert oder in sonstiger Weise beeintrachtigt werden. Alle Personen,
welche die Veranstaltungsstatte betreten oder sich dort aufhalten, werden durch die vorliegende
Hausordnung auf die Durchfihrung von Foto-, Film-und Videoaufnahmen im Bereich der
Veranstaltungsstatte hingewiesen. Aufnahmen der Teilnehmer und Besucher von Veranstaltungen
kdnnen nach MaBgabe von § 23 KunstUrhG verdffentlicht werden.

Dienstleistungsbetriebe haben nach vorheriger Abstimmung mit dem Betreiber ihre Arbeiten innerhalb
und auBerhalb des Hauses so durchzufthren, dass der Veranstaltungsbetrieb der Vor-und
Nachbereitungen nicht behindert oder geféhrdet wird.

Auf die Bestimmungen des Versammlungsstatten- und Jugendschutzrechts wird besonders
verwiesen.

Seite 5/5| Hausordnung (Stand 2025-12)

Stadt Aalen fon: 073619588-20 VR-Bank Ostalb e. G. Kreissparkasse Ostalb i('(j IBIX/\
aalen.kultur&event event@aalen.de IBAN DE81614901500104534001 IBAN DE11614500500110000309
Berliner Platz 1 event-aalen.de BIC GENODESTAAV BIC OASPDEBAXXX STADTHALLE

73430 Aalen AALEN



